KATAJIOTI' UCTOYHUKOB GREBENNIKON:
KYPHAIJIBI:

Event-mapkeTuHr

bpena-MeHeKMEHT

byxranrep B uznarenbcree

NuTepHeT-MapKeTUHT

KiMeHTUHT 1 ynipaBjieHHe KIMEHTCKUM nopTdesieM
JInunble poAaXKH

Jloructuka cerogas

MapKeTUHT U MAapKETUHT OBbIE UCCIIEAOBAHUS
MapkeTuHr u (ruHaHCHI

MapKeTUHT PO3HUYHOU TOPTOBIIU

MapkeTuHr yciayr

MapKeTUuHT-1alKEeCT

MapkeTuHroBoe 00pa3zoBaHue

MapKeTUHrOBbIE KOMMYHUKAIIUU

MeneKMEeHT NTHHOBAIIUU

MeHeKMEHT KaueCcTBa

MeHeKMEHT CEeroIHs

MeuneKkMeHT-1all JPKECT

MoTuBanus u omiara Tpyaa



ITouck u onieHKa riepcoHana
[TpoMbIlITICHHBIN U b2b MapKeTHHT
Peknama. Teopus u rmpakTuka
Ctparerndyeckuii MEHEPKMEHT
VYrpapieHre KaHaiaMu JTUCTPUOYITUU
YnpapieHre KOPIOPATUBHOM KYJIbTYPOU
VYnpapieHnue KoprnopaTuBHbIMU (PUHAHCAMU
YrpasiieHUe npojaxamu

VYnpasieHue npoekTaMu U porpaMmMaMmu
YnpasiieHue pa3BUTHEM NIEPCOHANA
VYnpasnenve GUHAHCOBBIMU PUCKAMU
YnpasiieHue 4€I0BEYECKUM MMOTEHIINAIOM

VYrpaBiieHUeCKUM y4eT U (PUHAHCHI

AJIBMAHAXUAU
Ananranus nepcoHasna
AyIUT U KOHTPOJIb ITPOJIAK

be3onacHOCTh OpraHu3anuu: MPOTUBOICVUCTBUE IMTUOHAKY U
MOIIICHHUYECTBY

bupxesast TOprosis
broxeTnpoBanue

JlucTaHIIMOHHOE O0yUeHHE



NuBectupoBanue

NHCTpyMEHTBI MapKETHUHTA U TIPOJIAK B YCIOBUSAX KpU3UCa
Kanposast moymTrka B opraHv3anum
KomaHi000pazoBaHue B OpraHu3aliuu
KopnopatuBHoe o0yueHue

KpenuroBanue

JIngepcTBo

JInunas 3pheKTUBHOCTH

MarepuanbHas MOTUBALIUSA

MoTuBalus TOproBoro nepcoHasna

Hanoru u Hanoroo0y1oxxeHue
HemarepuanbHas MmoTuBanus

OOyueHue TOproBoro NepcoHaa

Orutara Tpyzna

Ouenka nepcoHasa

OneHka (pMHAHCOBBIX MTOKa3aTeIen
ILimanupoBanue mpogax

ITouck u oTOOp MepcoHasna

[Touck u onileHKa epcoHana OTaeNIa MPOaaAK
ITouck mepcoHana B COIUATIbHBIX CETIX

ITporpamMbl TOSAILHOCTH



Pa3Buture niepcoHasia B OpraHu3aiuu

PerynupoBanue KOH()JIUKTOB B OpraHU3allUN
CoxparnieHue nepcoHaja

Crtparernn MapKeTUHTa ¥ TPOJAXK B YCIOBHUSIX KPU3HUCA
CtpaxoBaHue

TpeHunr nepconana

YrpaBieHrue BHYTPEHHUMU KOMMYHUKAIUSIMHU
YrpaBiieHUE KalluTajaOM KOMITAHUU

YrpaBieHrEe KOMIIAHUEN B YCIOBUAX KPU3UCA
VYrpaBienre KOHQIUKTaMU B OpraHU3aIuu
YnpasiieHue MaTepuaJIbHbIMA U HEMAaTEpHUAIbHBIMUA AKTUBAMUA
YnpasieHue NepCOHAIOM B YCIOBUSAX KpU3KCa
YupasieHue puckaMmu

YupaBieHue PO3ZHUYHBIMU IPOJAKAMHU

YupaBieHUue CTOUMOCTBIO

YupaBieHUEe TOPTOBBIM NIEPCOHATIOM

VYnpasnenue (pUuHaHCAMU B YCIIOBUSAX KpU3HUCa
YrupaBieHUE YEIIOBEUECKUM KalUTAIOM

YupaBieHUe 4€II0BEUYECKUM ITOTEHIUAIOM
DUHAHCOBBIA MEHEKMEHT B OaHKax

VYrpaBiieHHE IEPCOHATIOM B YCIOBUSX KpH3UCa



Db PeKTUBHBINA KOYYHUHT

KHUI'A:

busHec-mMapkeTUHT

bpena-nuaepcTBo: HOBasi KOHIICIIIUS OpPEHIMHTA
Bnacrenunel kaHanoB

JlupekT-MapkeTUHr: 3¢ PEKTUBHBIE TPUEMBI

Kak nenate MapkeTHHT

Kak MOBBICUTH OTKJIMK OT PEKJIAMBI

Komnencanum cOBITOBOMY IEPCOHATY: MMPAKTHIECKOE
PYKOBOJICTBO M0 pa3padboTke 3(HPEeKTUBHBIX KOMIIEHCAITUOHHBIX
mporpaMmm

MapkeTuHr u cobiT. OCHOBBI OpPUEHTUPOBAHHOT'O HA PHIHOK
YIIPABJICHUS] KOMIIAHUEU

MapkeTHHT Ha OCHOBE 0a3 JIaHHBIX

Mepuangaii3unr: 3PEeKTUBHbIC MHCTPYMEHTHI U YIIPABIICHUE
TOBapPHBIMH KATETOPUSIMU

OCHOBBI IPOMBIIIEHHOTO MapKETUHTA

OCHOBBI YIIPABJICHUSI PO3HUYHOW TOPTOBJIEN
[TapTu3anckuit MapkeTuHr 3a 30 qHeu
[TepcoHanbHbBINA OpEHIUHT

[ltanupoBaHKe CTpATETU HHTEPHET-MAPKETUHTA

IIponaBaii 0oJbIIE, UCTIOIB3YS CHUITY OpeH/a



PykoBOACTBO MO MMPOEKTHO-OPUEHTUPOBAHHOMY YIIPABICHUIO.
Y COBEpIIEHCTBOBAHME MPOIECCOB YIPABICHUS IS TIOCTUKCHUS
CTPATETUYECKHUX LEJEN PEATTPUSITHS

COamaHcupoBaHHas CHCTEeMa ITOKa3aTeIch B MAPKETUHTE U
cObITE

Co3manue CUIbHBIX OpEeHI0B
Crparerndyeckue OpeH/I KOMMYHHKAITMOHHbIC KAMIIAHUU

VY6oitnbIil MapkeTuHT. 401 crioco0d yBeIMUUTH TPOIAKH,
MaKCUMHU3UPOBATh NPUOBLIL U MOOETUTh KOHKYPEHTOB

VYrpaBiieHre KaHaJIaMu JUCTPUOYITUU

VYrpaBiieHre KaHaJIaMu JUCTPUOYITUU



